POLITIKA KVALITY, ENVIRONMENTU A
BEZPECNOSTI INFORMACII

Strategickou viziou a misiou nasej spolo¢nosti je dosiahnutie solidného postavenia na trhu,
ktora sa prejavi opakovanym zaujmom zo strany zakaznika.

Nasim poslanim je zabezpecenie absolutnej spokojnosti nasich zakaznikov, kvality
dodania nasich sluzieb, ochrany informécii a ochrany Zivotného prostredia pred, pocas a po
kazdej aktivite bez ohfadu na jej zlozitost'. Za kazdych okolnosti firma EXSAPT urobi maximum,
aby zaistila spofahlivé sluzby a tak dosiahla dlhodoby prospech pre nasich biznis partnerov.

Ciefom spoloénosti je ¢elit a poradit si s vyzvami sucasného trhu IT sluZieb dodrZiavajic
najvy$sie etické principy, respektovanim kultary obchodného prostredia, absolatnym dodrziavanim
pravidiel a zvyklosti platnych ako na tzemi Slovenska, tak aj krajin EU priestoru, v ktorych spolo¢nost
posobi.

Spolocnost je uz od svojho vzniku profilované prvoradou orientaciou na zékaznika. Pracuje na
béze kvalifikovaného partnerstva vyuZivajic synergicky efekt kooperacie na profesionalnej drovni.

V3etci partneri nasej spolodnosti su si vedomi, Ze efektivne vyuZivanie infrastruktary
a profesijna kultara chrani Zivotné prostredie a je kli¢om k produktivite a kultire pracovného
prostredia.

Ulohou kaZdého biznis partnera je prispievat k uskutocriovaniu cielov politiky kvality,
environmentu, chranit informacie a vykonavat bezchybni précu. Uspokojovanie pozZiadaviek naSich
zékaznikov je trvalou su¢astou kaZzdodennej prace a prezentécie zasad nasej firmy.

Nasa firma sa snazi neustale udrZiavat také prostredie, ktoré vedie naSich partnerov k
iniciativnemu, profesionélnemu spravaniu, zaloZzenému na schopnosti vcitit sa a pochopit’ fudské

vztahy, ktoré ovplyvriuju aj vztahy obchodné.

Vedenie spoloénosti a vsetci jej partneri si zodpovedni za vysoku droveri kvality na svojom
useku éinnosti, za spinenie politiky IMS vo vSetkych aplikovanych prvkov systémovych noriem ISO a
aspektoch spoloénosti ako aj trvalé zlepSovanie efektivnosti IMS.

Kvalita spoluvytvéra dobré meno spolo¢nosti a je nutnou podmienkou pre prospech firmy.
Této Politika je v spolocnosti vydana ako samostatny dokument a su s riou oboznameni vetci partneri

spolocnosti.

V Bratislave, dna 1.6.2021
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